
ZEIT für Sie.
Beratung, Betreuung und Pflege

Helden
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Wir nehmen uns 

0800 43 43 365
Unser Team steht Ihnen bei 

Fragen zur häuslichen Kranken- und 
Altenpflege zur Seite.

Helden
v e r s o r g t .   d a h e i m .   l e b e n .
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ambulanter Pflegedienst

Würmtalstraße 13
75233 Tiefenbronn

Mail: kontakt@helfende-helden.de
Web: helfende-helden.de

Bürozeiten

Montag - Freitag:
9:00 - 16:00 Uhr und nach Vereinbarung

Geschäftsführung: 
Patrick Fuss

Institutionskennzeichen (IK): 
460802545 

Telefon:
Telefax:

07234 - 80 60 3 - 40
07234 - 80 60 3 - 41

Das Team „Helfende Helden“ trägt dazu bei, dass Sie 
im Alter oder Krankheitsfall nichts an Lebensqualität 
einbüßen müssen und weiterhin selbstbestimmt und 
individuell leben können.

Als ambulanter Pflegedienst ist es uns wichtig, dass 
Sie in Ihrer gewohnten häuslichen Umgebung bleiben. 
Es ist uns wichtig, dass Ihre bestehenden sozialen und 
vertrauten Beziehungen erhalten bleiben. 

Dafür engagieren wir uns.

Ihr „Helfende Helden“ Team

Rufbereitschaft

In pflegerischen Notfällen sind wir für unsere Kunden unter 
der gebührenfreien Rufnummer 0800 43 43 365 
immer erreichbar.

Wir sind ein kassenzugelassener Pflegedienst. 
Mit unserem Versorgungsvertrag können wir mit allen 
Pflege- und Krankenkassen direkt abrechnen.

gebührenfreie Rufnummer

ambulanter Pflegedienst



Unsere Leistungen - Wir helfen Ihnen mit Wort und Tat

Wenn Angehörige eine „Auszeit“ 
benötigen, etwa wegen Urlaub oder eigener 
Krankheit übernehmen wir die Pflege. 

Die Pflegekassen übernehmen die  entstehenden 
Kosten im Rahmen der Verhinderungspflege.

Sie sind allein oder fühlen sich einsam und 
wünschen sich jemanden, der Sie zum 
Spaziergang begleitet? 

Sie als Angehöriger wünschen sich eine nette 
Betreuung, die für ein paar Stunden in der Woche 
nach Hause kommt und Ihren Pflegebedürftigen 
unterhält, mit ihm etwas unternimmt oder ihm 
einfach etwas vorliest? 

Wir holen für Sie Rezepte, Verordnungen, 
Medikamente, usw. ab, fahren mit Ihnen 
gemeinsam zum Arzt oder Termin , ...

Wir sind für Sie da, wenn Sie nach 
einem Krankenhausaufenthalt zurück nach Hause 
dürfen und kümmern uns um die Dinge, welche 
Sie in dieser Zeit nicht alleine bewältigen können. 

Auch bei der Anpassung Ihres Wohnumfelds, 
sowie bei der Beratung und Besorgung nötiger 
Hilfsmittel sind wir an Ihrer Seite, damit Sie so 
selbstständig wie möglich bleiben.  

Sie benötigen Hilfe beim Zubereiten von 
Mahlzeiten, beim Waschen und Bügeln der 
Wäsche, beim Aufräumen der Wohnung, 
beim Einkaufen oder beim Geschirrspülen.

Die Palliativpflege ist nicht nur im Hospiz möglich, 
auch im eigenen Zuhause können sich Sterbende 
und ihre Angehörigen professionell begleiten und 
unterstützen lassen. 

Wir arbeiten mit anderen Berufsgruppen aus speziell 
ausgebildeten Medizinern, Pflegekräften, 
Sozialarbeitern, Psychologen, Seelsorgern und 
ehrenamtlichen Helfern Hand in Hand in einem 
Team. 

Als zugelassene Pflegeeinrichtung bieten wir Ihnen 
Unterstützung im Rahmen der vorgeschriebenen 
Beratungsgespräche. 

Wir unterstützen Sie mit der Antragstellung bei 
der Pflegeversicherung, füllen Formulare aus oder 
organisieren fehlende Informationen.

Wir helfen Ihnen bei der täglichen Körperpflege, 
z.B. beim Waschen am Waschbecken, Duschen, 
An- und Ausziehen der Kleidung, 
Gang zur Toilette,  ...

Wir übernehmen die vom Arzt verordnete 
Behandlungspflege, z.B. Wundversorgung, 
Injektionen, Infusionstherapie, Medikamente 
richten und einnehmen, an- und ausziehen der 
Kompressionsstrümpfe, ... 

Wir sind ein kassenzugelassener Pflegedienst. 
Mit unserem Versorgungsvertrag können wir 
mit allen Pflege- und Krankenkassen direkt 
abrechnen.
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